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安全注意事项 

 

         危 险 

       ● 设备内有高压，非专业维修人员不得打开后盖，以免发生危险。 

 

       警 告 

● 本设备非防水设备，在潮湿环境下请做好防水处理； 

● 本设备禁止靠近火源或高温环境； 

● 本设备如发出怪异噪音、冒烟或怪味，应立即拔掉电源插头，并联系

我司人员； 

● 严禁带电拔插 DVI、HDMI、VGA 信号线缆。 

 

       注 意 

1、使用前请仔细阅读本说明书，并妥善保存以备后用； 

2、在有雷电或长期不用的情况下，请拔掉电源插头； 

3、本设备不适合非专业人员操作调试，请在专业人员指导下使用； 

4、不要从本设备通风孔塞入任何物体，以免造成设备损坏或事故； 

5、不宜将本设备放置于近水或其它潮湿的地方使用； 

6、不宜将本设备放置于散热片或其它高温地方使用； 

7、请妥善整理并放置好电源线，以防破损； 

8、如存在下列情况，应拔掉本设备电源插头，并委托维修： 

● 有液体溅入本设备时 

● 本设备跌落或机箱损坏时 

● 本设备出现明显功能异常或性能明显变差时 

 

 

 

  



 

声明 

感谢您使用本公司的产品。 

本文档版权属本公司所有，在未征得本公司的书面许可的情况下，严禁以任

何形式复制、传递、分发和存储本文档的任何内容。本公司保留在不预先通知的

情况下对本文档中所描述的任何产品功能进行修改和改进的权利，最终解释权归

本公司所有。 

本产品可能附带有相关的控制软件，该软件仅供您使用，软件的所有权归本

公司所有。您可以进行拷贝，但仅限于个人使用。若您将此软件用于其它用途，

特别是商业用途，请与本公司取得联系。本公司保留追究侵权行为法律责任的权

利。 

请您在使用前仔细阅读本手册，操作不当，有可能对产品造成损害；本产品

为带电工作产品，请注意用电安全。若不按照本手册的说明，采取不得当的操作，

因而造成的财产损失和人身伤害，本公司不承担责任。此条如与当地法律法规相

抵触之处，以当地法律法规为准。 

如果您使用了本产品，意味着您同意以上声明，若您不同意以上声明，则请

您与销售方联系，办理相应的退货手续。 

版权所有©2023 北京凯视达科技股份有限公司 
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一、产品论述 

随着 LED 显示行业的迅猛发展和应用需求不断扩大，针对于大屏幕控制系统的各种控

制要求应运而生。但由于大屏幕控制系统在图像处理、画面控制和信号格式转换方面的局限

性，LED 大屏幕控制系统存在一些薄弱环节，不能满足用户的需求，主要存在以下问题： 

1.LED 大屏幕控制系统的信号源接入格式有限，目前一般使用的只是数字 DVI 信号，

许多信号源（例如：HDMI 等）无法直接通过控制系统在 LED 大屏幕上显示； 

2.传统的信号采集卡图像处理效果差，在信号格式转换的同时对画面的清晰度造成较大

损耗； 

3.LED 大屏幕控制系统只能截取 LED 大屏幕对应点数的图像进行显示，而在某些客户

现场需要较为随意的显示任意大小或者完整电脑桌面的画面； 

4.随着 LED 屏体间距的不断缩小及屏点数的不断增大，单卡带载单屏显示单一画面的

时代也即将不复存在，更多的应用要求与显示要求将凸显出来，LED 大屏幕控制系统需要

与其他周边设备更好的配合才能很好的完成客户的需要。 

针对于以上问题，我公司自主研发了多款视频控制器产品。产品采用先进的控制和图像

处理技术，不仅能够快速、稳定的实现信号间的切换，还可以对画面进行多层次处理。另外，

产品可以通过设备上的按键和 PC 电脑控制，操作简单方便。 
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二、产品特点 

⚫ 单机具有 4 个网口，整机最大带载 250 万像素，宽度可达到 4096 点，高度可达到 1200

点。 

⚫ 支持多种数字信号接口，包括 1 路 HDMI1.3、1 路 DVI-D、1 路 VGA 和 1 路 USB。 

⚫ 支持无电脑直接操作，3 步点屏。 

⚫ 支持 USB 播放，完美支持多种视频、图片格式。 

⚫ EDID 配置管理：支持 EDID（Extended Display Identification Data，扩展显示识别数据）

的读取、修改、自定义。 

⚫ 支持一键黑屏/静止功能。 

⚫ 去黑边/剪裁功能：解决前端信号产生的黑边问题，针对任意信号源做任意裁剪（依旧

保持满屏状态）。 

⚫ 支持按键锁定，防止误操作。 

⚫ 可实时、快捷地对整体输出画面显示亮度、对比度进行调整。 

⚫ 支持 VGA 校正，解决模拟信号不稳定导致的画面偏移问题。 
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三、产品参数 

面 板 说 明 

 

序  号 名称 功能说明 

①  开关 设备的电源开关 

②  LCD 显示屏 显示设备设置菜单及设备当前状态 

③  输入选择 

⚫ HDMI：数字按键 1；点击可直接切换至 HDMI 信号 

⚫ VGA：数字按键 2；点击可直接切换至 VGA 信号 

⚫ ：数字按键 3 

⚫ DVI：数字按键 6；点击可直接切换至 DVI 信号 

⚫ USB：数字按键 7；点击可直接切换至 USB 信号 

⚫ ：数字按键 8 

输入源状态灯： 

常亮：接入的输入信号正常 

闪烁：无信号源接入或接入的信号源异常 

 

④  功能快捷键 

⚫ 亮度：数字按键 4；输出亮度调节快捷键 

⚫ 模式：数字按键 5；用户模式快捷键 

⚫  OUT 输出：数字按键 9；输出黑屏快捷键 

⚫ 局部：数字按键 0；局部\全局切换快捷键 

⑤  菜单 

⚫ 菜单：点击可进入或返回主菜单界面 

⚫ OK：确认按键 

⚫ 导航：点击可进入导航调试 

⚫ 返回：点击可退出当前界面 

⑥  旋钮 
⚫ 按下旋钮确认选择 

⚫ 旋转旋钮选择菜单选项或调节参数 

 

 

 

③ ④ ② ①  ⑤ ⑥ 
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端 口 规 格 

 

 

序  号 名称 功能说明 

①  COM  RJ-45 接口，用于连接中控设备； 

②  USB-CFG USB-CFG 接口，用于连接 PC 上位机控制 

③  输入接口 

⚫ DVI：最大支持 1920x1200@60Hz 

      支持自定义分辨率，最宽 2048，最高 1536 

      支持 RGB444、YCbCr422、YCbCr444 信号格式 

⚫ VGA： VESA 标准，最大支持 1920×1080@60Hz 

⚫ HDMI：最大支持 1920x1200@60Hz 

        支持自定义分辨率，最宽 2048，最高 1536 

        支持 RGB444、YCbCr422、YCbCr444 信号格式 

⚫ AUDIO IN： 

1/8" TRS 音频输入，3.5mm 立体声接口，2.0Vp-p / 10 KΩ 

⚫ AUDIO OUT： 

          1/4" TRS 音频输出，3.5mm 立体声接口，2.0Vp-p / 10 KΩ 

⚫ USB： U 盘输入，NTFS 系统最大支持 2T，FAT32 系统最大支持

192G，单个文件最大 4G 

④  输出接口 

⚫ LAN1-LAN4：用于传递数据给接收卡 

-单网口带载：65 万像素点 

-总带载：250 万像素点，最宽 4096 或者最高 1200 

网口指示灯： 

闪烁：与接收卡通信正常 

常亮：与接收卡通信异常 

不亮：网线没有连接 

 

⑤  电源插座 
⚫ 连接交流电源 

100-240V AC~50/60Hz 

 
⑥  接地端子 用于设备接地 

① ①

② 

③ ④ ⑤ 

⑥ 
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整 机 规 范 

 

整机规范 

输入电源 100-240V AC~50/60Hz  

工作温度 0-45℃ 

外形尺寸 483×270.5×73mm（L×W×H） 

净重 4KG 

整机功耗 60W 
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四、接线及安装 

接 线 示 意 图 

 

 

 

 

 

安 装 步 骤                                                      

1、如图所示接线，将显卡的 DVI接口与二合一控制器的 DVI-IN输入口相接； 

2、然后如图所示接线，电脑通过 USB控制线连接设备 USB-CFG控制口，将二合一控制

器的输出网口与接收卡相接； 

3、确保接线无误后上电，打开凯视达控制系统调试软件，软件能正确识别发送设备型

号和接收卡数量，即可正常调试。详见第七章。 
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五、设备调试 

       此导航适用于绝大部分情况，设置简单，跟着提示逐步调试即可达到您想要的显示

效果，点击 进入导航模式： 

（1）调屏导航 

 

欢迎使用导航模式

u【调屏导航】

  图像导航

提示：转动旋钮改变，按OK进入下一步

                  

 

注：调屏导航指调试发送卡和接收卡参数，需要有箱体文件，可参考本文档“第八章文件

导入方法”将箱体文件提前导入到设备中； 

图像导航仅调试大屏的输入源、图像参数和局部显示等参数。 

点击“调屏导航”，输入调屏设置密码： 

请输入调屏设置密码

提示：输入密码正常后，按OK进入调屏系统

                  

 

注：调屏设置密码为“168”“666”“888”“999”中任意一个即可。 
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选择是否导入箱体文件： 

是否导入箱体文件

u【是】

  否

提示：转动旋钮改变，按OK进入下一步

                  

 

选择箱体文件

uSYS_P3_64X64_128x128

  SYS_P4_64X32_128x384

提示：转动旋钮改变，按OK进入下一步

                  

 

注：箱体文件需要通过上位机软件导入到设备中，这里的箱体文件指的是接收卡的参数。 

设置箱体列数和行数： 

列数：

行数：

4

4

提示：转动旋钮改变，按OK进入下一步

                  

设置箱体列数/行数

 

注：箱体列数和行数指大屏使用的横向和纵向接收卡数量。 
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设置网线排布方式： 

设置网线排布

提示：转动旋钮改变，按OK进入下一步

                  

H1 H2 H3 H4

V1

V2

V3

V4

 

注：网线排布方式指的是网线之间的拼接方式。 

设置箱体走线方式： 

设置箱体走线方式

提示：转动旋钮改变，按OK进入下一步

                  

 

注：箱体走线方式：接收卡之间的串线方式，需保证所有网线的串线方向是一样的。 

显示是否正常： 

显示是否正常

u【是】

  否

提示：转动旋钮改变，按OK进入下一步

                  

 

注：大屏显示正常点击是；若不正常点击否，回到箱体走线方式再重新设置。 
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保存和备份发送卡和接收卡数据： 

正在保存发送卡参数  

 

系统会自动进行发送卡和接收卡参数的保存和备份。 

注： 此处保存的是控制系统部分参数，需进行图像导航，继续完成设置。 

（2）图像导航 

欢迎使用导航模式

   调屏导航

 u【图像导航】

提示：转动旋钮改变，按OK进入下一步

                  

 

注：图像导航指调试视频处理部分的参数，包括输入源选择、图像参数和局部显示等参数。 

点击“图像导航”， 选择输入源： 

输入源：DVI

提示：转动旋钮改变，按OK进入下一步

                  

选择输入源
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是否需要局部显示： 

是否需要局部显示？

u【不需要】

  需要

提示：转动旋钮改变，按OK进入下一步

                  

 

注：此界面选择是否需要截取输入信号源的一部分图像在 LED 大屏上显示，以达到点

对点的显示效果。 

常见做“局部显示”的情况的是把播放窗口全屏显示出来，并且可以随时切换到电脑桌

面的全景显示。 

 

 

 

其中“位置”——从何位置开始截取； “大小”——截取多大。界面如下： 

局部显示设置： 

水平位置

垂直位置

0

0

水平大小 

垂直大小

800

600

提示：转动旋钮改变，按OK进入下一步

                  

 手指 键
改变步长

Step
×8

 

局部模式 全景模式 

位置（0，0） 

大小(800*600) 
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保存设置： 

u【模式一】

  模式二

  模式三

  模式四

  模式五

提示

 

导航结束： 

欢迎使用导航！
本次导航结束！

 

最后一步保存设置，其中“模式一”为开机后自动调用的模式。 

    到这里设置就完成了，在使用的过程中，直接用前面板切换信号即可，需要“局部显

示”的时候，点击 即可做当前信号源的“局部/全景”的切换。如果保存了多个模式，

使用 调用不同模式。        

   再次感谢您使用本公司视频控制器，其他详细设置请参阅后边部分。 
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六、控制菜单 

主菜单 二级菜单 选项 默认值 

（一）调屏设置 
调屏导航 

图像导航 

（二）图像参数 

水平位置 0 

垂直位置 0 

水平大小 1920 

垂直大小 1080 

（三）局部参数 

水平位置 0 

垂直位置 0 

水平大小 0 

垂直大小 0 

（四）保存模式 保存模式一  到  保存模式五 保存模式一 

（五）用户模式 模式一  到  模式五 模式一 

（六）高级菜单 

（一）语言设置 中文 

（二）出厂设置 
确认 

取消 

（三）技术支持 设备程序固件信息 

（四）EDID设置 
DVI 默认 

HDMI 默认 

（五）VGA设置 

水平位置 0 

垂直位置 0 

水平大小 0 

垂直大小 0 

（六）对比度设置 对比度 64 

（七）图像静止 
图像静止 默认不勾选 

图像活动 默认勾选 

（八）亮度设置 亮度 255 

（九）专家设置 

1.U盘升级 

2.模式快捷键 

3.键盘锁定 

4.播放类型 

5.声音设置 

6.同步信息 

7.设备信息 

其中前五大选项的功能在前面有介绍，这里不再赘述。 

接下来重点解释“高级菜单”里各选项的含义： 
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u（一）语言设置

  （二）出厂设置

  （三）技术支持

  （四）EDID设置

  （五）VGA设置   

 

u（六）对比度设置

  （七）图像静止

  （八）亮度设置

  （九）专家设置

  

#  

 

（1）语言选择 

视频控制器的语言模式默认为中文。 

（2）出厂设置 

当视频控制器里的数据过多或设置比较混乱时，可以选择恢复出厂设置，并根据当前使

用情况重新进行设置，注意一定要提前了解清楚环境配置数据再进行恢复出厂。 

（3）技术支持 

可在当前页面查看到设备的固件信息，便于维护。 

（4）EDID 设置 

支持 EDID的读取、修改和自定义。可对 HDMI、DVI信号进行自定义设置。EDID 设置范

围可参考第三章节端口规格。 

（5）VGA 设置 

可在当前页面对 VGA信号产生偏移的图像进行调节，以达到正常显示效果。垂直大小数

据可根据当前设置的位置和水平大小数据自动调整，无需设置。 

（6）对比度设置 

视频控制器配备了对比度设置功能，可直接控制 LED大屏幕的对比度，默认 64。 

（7）图像静止 

视频控制器支持将设备输出的画面内容静止和活动，用户可在特定场景下进行使用，图

像静止时屏幕显示的图像为按下确定键时屏幕上输出的最后一帧内容，再次修改为图像活动

时，屏幕会实时显示当前输入源的内容。 
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（8）亮度设置 

视频控制器配备了亮度设置功能，可直接控制 LED大屏幕的亮度，默认 255。 

（9）专家设置 

①U盘升级：对设备进行固件升级，需将升级文件拷贝到 U盘根目录下。请在我司

技术支持的指导下进行。 

②模式快捷键：当模式快捷键开启后，前面板数字 1-5只对应 5种用户模式。此时

数字按键 1-5所对应的其他功能将失效。 

③键盘锁定：为了防止用户对设备进行误操作，视频控制器提供了键盘锁的功能，

当开启键盘锁后，可根据屏幕提示连按 MENU菜单键进行解锁。 

④播放类型：可修改当前 USB播放类型为视频或图片，默认为播放视频，播放类型

可跟随用户模式进行切换。 

⑤声音设置：可设置设备音频输出、静音、音量、音频输入源。默认情况下 HDMI和

USB使用内嵌声音通道， DVI 和 VGA默认绑定外部输入音频通道，如需更改绑定关系，

可在本页面进行修改。 

⑥同步设置：此功能暂不支持，敬请期待。 

⑦设备信息：可浏览当前大屏的点数、带载的网线数量、每个网口的水平位置、垂

直位置、水平大小和垂直大小信息。 
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七、软件调试说明 

打开软件进入专家调试界面，设置发送设备参数、接收卡参数、以及显示屏连接。 

（1）软件连接 

   使用 USB 的串口线连接，打开软件后，软件界面识别发送设备，检测到接收卡数量为现

场实际带载数量。 

 

（2）专家调试 

   发送设备参数设置：按照屏的实际宽高分辨率设置软件中屏幕参数的宽度和高度。 

 

（3）接收卡参数设置 

模组选择：选择对应的模组厂家；需要注意模组的规格，驱动芯片和译码方式要一致 

智能设置：根据模组宽度高度，驱动芯片和译码芯片，制作单元板加载文件 
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数据线颜色：可直接交换红绿蓝排列方式，无需重新智能设置 

抽行设置：对灯板进行抽行操作，应用于小间距和非常规灯板 

设置单卡带载：接收卡带载的宽度和高度 

多开设置和级联方向：设置多开方式和旋转角度 

数据组交换：交换数据组以及智能查找  

无信号时保留最后一帧：设置接收卡无信号时是黑屏或无信号时保留最后一帧 

效果调试：调试数据时钟频率和倍频，调试刷新至 1920（PWM 芯片调试灰度时钟频率，

刷新到 3840） 

 提高显示效果的有效手段： 

1、提高数据时钟：频率不受其他参数影响，为第一条件；如出现花屏，则逐个降低；

轻微花点可尝试调节时钟相位；32 扫的模组一般调节至 20.83；太高对模组本身影响较大，

维护麻烦。 

2、调整输出灰度级数：常规模组，一般调至 12-14；12 代表 2 的 12 次方，即 4096。 

3、适当降低参数数值，再行固化：显示效果调试正常后，在不影响刷新率和亮度有效

率的情况下，适当降低上述数据。目的是减低功耗，增加屏体寿命。 

 

（4）显示屏连接 

单卡设置：设置接收卡带载大小。 

网口选择：选择对应网口设置。 

串线方式（水平/垂直）：接收卡和接收卡之间的的串线方式。 

智能串线：根据大屏的闪烁，点击对应的区域，智能识别网口和网线的串线方式。 

复杂显示屏连接 ：用于单独调整每张接收卡的帯载和位置信息。用于异形项目。 
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保存到文件：单独保存显示屏连接 kcfg 文件。 

端口偏移 ：设置 HUB 口的偏移量（选中接收卡，点击端口偏移进行设置）。 

调试小妙招 

选择网口，可直接更改网口内所有卡的宽度和高度。 

单击每一行或者每一列前的数字，更改一行或一列的大小。 

按住鼠标左键不放，直接在待串线接收卡中滑动，可快速进行串线。 

 

（5）固化参数 

参数设置完成后，大屏显示正常，点击固化即可。 

想要了解详细的软件参数设置，请参考“凯视达控制系统使用说明书”。 
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八、箱体文件导入方法 
 

1. 保存箱体文件 

专家调屏——接收卡界面点击“保存到文件”按钮，选择保存文件的类型为 Box 文件

（*.box），修改文件名后点击“保存”按钮，此文件名最终显示在设备箱体列表中。 

 
2、新建箱体文件列表 

   选择软件主菜单的视频处理选项，在里面的工具菜单中选择新建箱体文件列表： 
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在弹出的窗口中选择添加，将所需要的箱体文件添加到列表中，可添加多个箱体文件，然

后保存为 blst文件： 
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3、导入箱体文件 

上位机连接设备后，在视频处理界面工具菜单里面选择导入箱体文件，将保存好的 

blst 文件导入到视频控制器里面： 
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选择保存好的 blst 文件导入到设备中 
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软件提示写入数据成功之后就可通过视频控制器进行调试，在处理器选择箱体文件

时 LCD屏上会显示导入进去的箱体文件。 
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九、常见问题解答 

 

Q1：进入调屏导航的密码是多少？ 

A: “168”“666”“888”“999”任意一个都可以。 

 

Q2：如何设置输入接口的 EDID。 

A:  菜单-高级菜单--EDID设置。可根据实际项目需求对指定的输入接口进行 EDID 信息设

置，设置完成即刻生效。 

 

Q3：如何设置视频控制器的键盘锁？如何解锁？ 

A:  菜单-高级菜单-常用功能-键盘锁定，开启后可锁定键盘，如需解锁请根据屏幕提示连

按 MENU菜单键进行解锁。 

 

Q4：上位机检测不到设备的原因可能有哪些？ 

A:  使用电脑对视频处理器进行控制，串口线。连接不上可能由以下情况导致。 

    ① 设备未上电； 

    ② 电脑未安装 USB线驱动或者 USB驱动损坏； 

    ③ 串口线没有连接好或线损坏。 

 

Q5：视频控制器无信号源输入。  

A:  观察发送设备对应的信号源按键灯常亮或闪烁，常亮为正常，闪烁为无信号输入： 

① 在系统菜单中重新设置对应接口的 EDID信息； 

② 设置电脑为复制或扩展显示； 

③ 更换设备其他输入接口； 

④ 更换所用视频传输线材，或使用其他信号源设备。 

 

如果上述建议没有最终解决您的问题，请及时与我公司的客户服务人员联系。我们将

在第一时间内协助您解决所遇到的问题。 
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附件：USB 音视频播放类型 

推荐使用 AVI文件，视频编码 AVC，音频编码 MP3。 

O 表示支持，X 表示不支持 

视频编解码支持列表 

文件扩展名 文件封装 视频编码 是否支持 

*.avi AVI 

Divx X 

XviD O 

MPEG2 O 

H.264(AVC) O 

MPEG-4 X 

Motion JPEG O 

*.wmv, *.asf ASF WMV X 

*.mp4 MP4 

H.264(AVC) O 

XviD O 

DivX O 

MPEG-4 O 

Motion JPEG X 

*.mkv MKV 

RealVedio X 

AVC O 

MPEG-4 O 

MPEG-2 O 

MPEG-1 O 

*.mpg, *mpeg MPG, MPEG 
MPEG-2 O 

MPEG-1 O 

*.ts MPEG2-TS 
MPEG-2 O 

H.264(AVC) O 

*.FLV FLV 
sorenson O 

H.264(AVC) O 

音频编解码支持列表 

—— 

音频编码  

PCM O 

MP3 O 

AAC X 

HE-AAC X 

MP2 O 

AC3 X 

WMA X 

 


